Carreira: é fundamental separar o urgente do importante

Por Roberto A. Santos

Quantas vezes por dia e quantos dias por semana, ndo amarguramos com
problemas que nos parecem descomunalmente grandes, herculeamente impossiveis
de se resolver. Contudo, ao nos depararmos com eles, temos uma saida apenas:
decifra-los e resolvé-los ou, cedo ou tarde, sermos por eles devorados, como no
mito da Esfinge.

Pensando sobre essas complicadas charadas cotidianas, lembrei de um instrutor de
um curso sobre Analise e Solugdo de Problemas e Tomada de Decisdo, que fiz no
passado. O mestre dizia que o segredo era "dividir o ledo em varios gatinhos", com
0s quais poderiamos lidar. Por mais ridicula que essa analogia possa ser para mim
atualmente, uma coisa ela guarda de verdade: ha problemas que podem nos
devorar se nada fizermos ou se insistirmos em destrui-lo num golpe sé.

A principal licdo daquele curso foi a decomposicdo de uma situagao problema, para
analisar seus elementos e organiza-los de uma maneira vidvel de ser entendida.
Aprendiamos primeiro a analisar as situagdes e encontrar o que, de fato, era um
problema: um desvio entre o que aconteceu e o que deveria ter acontecido. Por
exemplo, por geragdes ouvimos no Brasil que este é o Pais do futuro. Porém,
problemas tém havido que impedem que isto se torne realidade e muitos se
encontram no Planalto Central.

Dai, me lembrei de outra informacdo que estava coberta de teias de aranha em
minha mente: a Analise Sintatica - inutil vild de vestibulares. Ela trata (até hoje
ndo curou...) da organizagdo das palavras em periodos, frases e oragbes. Das
Gltimas, me lembro bem pela necessidade de solicitar ajuda de algum 'Ser Superior'
para as provas de portugués do temido Professor Guilherme (vulgo "fantasminha",
pois sua imagem ja era aterrorizante).

Refletindo sobre as dificuldades aparentemente intransponiveis dos dias de hoje,
procurei todos recursos de meu "Drive C" e periféricos, e me deparei com a Analise
Sintatica. Serd que ela poderia vir a meu socorro tantos anos depois de ter me
livrado dela?

Juntaram-se ambos ensinamentos de minha memadria e a solugdo de problemas se
fez clara pela decomposigdo (ndo aquela dos defuntos da série "CSI" - Investigacdo
da Cena do Crime) de elementos complexos em outros mais simples que possam
ser compreendidos, administrados e solucionados.

Texto, periodo, oragdao

Quando nos deparamos com situagdes criptografadas, como aqueles textos de
Camdses, nossa primeira reacdo € de fuga ("depois da balada desta noite, eu leio
esta coisa") ou negacgdo ("deve haver algum erro de impressao aqui..."). O mesmo
costuma acontecer com os problemas racionais ou emocionais que vivemos
diariamente. Enquanto ndo pararmos e enfrentarmos aquele texto indecifravel e o
decompusermos em periodos, frases e oragbes que fazem sentido, tudo soara
ameagador. Devemos buscar o sentido completo e a entonagdo por trds de uma
frase, como precisamos buscar o significado de cada parte de um problema,
incluida a emogao que o} acompanha.

Termos essenciais, integrantes e acessoérios



Quem diria que este titulo tem a ver com analise sintatica e ndo com propaganda
de carro. No entanto, ai se encontram os "gatinhos" que o "texto-Ledo" se nos
apresenta: sujeitos, predicados, complementos nominais e verbais e adjuntos
(estes muito encontradigos nas repartigoes publicas do "baixo clero") que, acredite
se quiser, formam um sentido.

Quando analisamos um problema daqueles mais cabeludos do que membros de
uma banda de heavy-metal dos anos 90, precisamos entender: Quem, fez o qué,
por que, pra quem, como, quando, onde, etc. Ai entdo, comegamos a decifrar os
temidos mistérios das esfinges organizacionais.

Em todas as situacGes-problema, de aspecto aparentemente insoltvel, existe aquilo
que é essencial e o que é acessério. E, ndo raro, ficamos preocupados com o friso
do para-lama dianteiro quando roubaram nosso motor. Discernir o importante do
urgente, que, geralmente, ndo tem nenhuma importédncia, é boa parte da analise
do que precisa ser atacado como desvio de rota merecedor de atengao.

N3o adianta perdermos tempo com um maravilhoso adjunto adnominal ou com o
esbravejante vocativo, se ndo soubermos nem o que aconteceu (o verbo cheio de
nove horas e flexdes) ou quem o provocou (o muitas vezes oculto sujeito).

Entdo, precisamos tratar dos problemas dos negdcios, sentimentais, financeiros
como uma analise sintatica on-line (para modernizar o conceito um pouco), ou
seja, ndo esperar o momento da autdpsia do problema, depois que as
conseqliéncias podem ter sido fatais. Antes, buscar a efetivagdo de sua composicdo
diante de néds, para nos anteciparmos em compreender cada pequeno elemento e
dar-lhe pequenas e simples solugdes, para evitar os grandes descarrilamentos.

Ao refletirmos sobre a anadlise sintatica de nossa lingua e a solugdo de nossos
problemas, sobrevém a razdo e finalidade de ambos: a comunicagdo entre as
pessoas. Ndao ha texto complexo ou problema cabeludo que resista a tesoura da
comunicacdo, aquela que corta mal entendidos e busca consensos. Porém, esta
requer um esforgo, nem sempre facil de se empreender.

Como conclusdo final, nunca jogue fora seus aprendizados, por mais inuteis ou
esotéricos que possam parecer no momento que o estd adquirindo. Alguma
utilidade para sua vida futura podera surgir a partir de um periodo de reflexdo ou
depois de muita oragdo.



